seguro
¢QUE MAS HACER FRENTE A UNA CRISIS? laboral

CRISIS ACHS 1404

Violencia externa verbal de parte de usuarios o pacientes.
Sensacion de perdida de control.

Robos con violencia al interior del lugar de trabajo.

Rifias entre pacientes o familiares.

Situaciones de alta complejidad durante el trayecto.
Vivencias de agresion individuales o colectivas.

Accidente de gran magnitud presenciados por el personal.
Fallecimiento en el lugar de trabajo.

Otras relacionados.

Unidad de Intervencion en Crisis ACHS

Funciona de manera continuada y las 24 horas al dia.
se llama directamente al:

1404

Psic6logos entregan apoyo y orientacién preferentemente en
terreno, a quienes se ven enfrentados a eventos criticos y de
alta complejidad.




